SANTA CASA DA MISERICORDIA
DE SANTA COMBA DAO

PLANO DE ATIVIDADES E ORCAMENTO
PARA O ANO 2019

“Deus é o primeiro a amar a humanidade, sendo
depois preciso homens e mulheres que coloquem
em pratica as Obras de Misericérdia.”

Papa Francisco
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NOTA INTRODUTORIA

O Plano de Atividades e Orgamento da Santa Casa da Misericérdia de Santa Comba D3o pa ‘ 399/, e
2019, é para a Mesa Administrativa, muito mais do que um mero cumprimento de um imperativc;\ g'él
e estatutario. Este pretende ser um instrumento de gestdo e enquadramento institucional tendo como
principal objetivo a definicdo de estratégias de atuacdo, programando as atividades a desenvolver e
afetando os respetivos recursos humanos e financeiros.

Este plano sistematiza as diversas propostas de agdo definidas para concretizar os eixos
estratégicos e para responder as necessidades da organizagdo. As atividades apresentadas foram
definidas tendo em conta a Missdo, Visdo e Valores da Santa Casa da Misericordia de Santa Comba
Dao.

As linhas de agdo para 2019 tém em conta critérios de eficiéncia, eficécia e qualidade, tendo em
vista a existéncia de uma organiza¢do sustentdvel por via da sua agdo operacional, com o objetivo de
melhorar o desempenho da Santa Casa da Misericérdia de Santa Comba D3o, no cumprimento da sua
missdo e atribui¢des, pautando-se como tem sido habito por principios estruturais, em que as palavras-
chave sio PRUDENCIA, RIGOR E CONTENGAO.

E ainda regra de ouro deste orgamento, afirmar principios e condutas que dignifiquem a imagem
externa da Misericordia de Santa Comba dio, preservando uma cultura de solidariedade e
consagrando a divulgagdo dos principios fundadores da doutrina social da Igreja, no quadro pleno de
uma cidadania de interveng¢do e rosto humano.

Estamos certos que o futuro, sendo desconhecido, ndo nos retira a confianga, o otimismo e a
ambicdo de continuar a servir a comunidade, fazendo cumprir a nossa missdo cuja mensagem tem mais

de quatro séculos.
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1. A SANTA CASA DA MISERICORDIA DE SANTA COMB

1.1. APRESENTACAO INSTITUCIONAL

A Santa Casa da Misericordia de Santa Comba D3o foi fundada

da Seguranca Social enquanto Instituigdo Particular de Solidariedade Social, mediante registo nesse
organismo, ao abrigo do n® 2 do art?. 42. Do decreto Lei 9/85, de 9 de Janeiro e por despacho n26/83,
de 5 de maio do secretario de estado da seguranca social ao abrigo da alinea 1) do n26, publicado no
Diario da Republica Il série, de 20/05/1983.

A Instituicao focaliza a sua atividade no apoio aos mais desfavorecidos, tem como atividade principal o
Apoio Social para Pessoas Idosas, com Alojamento, e pretende satisfazer caréncias sociais, praticar atos
de culto catdlico, de harmonia com o seu espirito tradicional, informado pelos principios da doutrina e

moral cristas.

A Instituicdo visa assegurar aos cidaddos, em especial aos mais desfavorecidos, a protegdo na doenca,
na invalidez, na velhice e na infancia. Neste ambito a sua atua¢do desenvolve-se principalmente em
torno das respostas sociais Lar de Idosos, Centro de Dia, Servico de Apoio Domicilidrio a idosos,
Cantinas Sociais, Creche, Jardim de Infancia e Unidades de Cuidados Continuados de Média e Longa

Duracio.

No campo cultural, preserva, conserva e divulga o seu patriménio monumental, artistico e documental.

Visdo

Reforgar o atual papel de lideranga da Santa Casa da Miseric6rdia de Santa Comba D3o no 4mbito
do desenvolvimento social local, promovendo uma imagem de exceléncia, afirmando-se como uma
instituicdo de referéncia nas suas dreas de intervengdo e trabalhando no sentido de um crescente

reconhecimento, por parte dos seus utentes/clientes, dos seus pares e da comunidade em geral, da

qualidade dos servicos que disponibiliza e a sua adequagdo as necessidades sentidas pelos cidad3os.



Missao

J .
Contribuir para o desenvolvimento social do Concelho de Santa Comba D3o, através da pre agéog}’d‘

de servicos de exceléncia a nivel da drea social, da educacdo, da salide e da reabilitacio, promovendo aQ/

melhoria continua da qualidade de vida da populagdo.

Valores
Equidade

Promover a equidade e imparcialidade no tratamento dos utentes/clientes no acesso aos
cuidados independentemente da condig¢do social, econdmica ou religiosa, dos colaboradores e

dos fornecedores.

Etica

Pautamos a nossa atuagdao no sentido de assegurar o cumprimento dos valores éticos,
deontoldgicos e de confidencialidade, por todas as partes envolvidas no processo e garantir o
respeito pela dignidade de todos os utentes, colaboradores e restantes partes interessadas

tendo em vista a prestagdo de servicos dignos e de referéncia.

Transparéncia

A organizagdo da instituicdo assenta numa base transparente de regras, procedimentos e
processos organizacionais devidamente definidos que credibiliza todos os intervenientes e

demonstra o rigor institucional.

Qualidade e eficiéncia

Apostar na qualidade dos servigos prestados sem descurar a eficiéncia e a sustentabilidade

econdmica, para continuarmos a ter mais e melhor Misericdrdia.



1.2. ORGAOQS SOCIAIS

de todos os colaboradores da Santa Casa da Misericérdia de Santa Comba Do, mas
igualmente das orientagGes estratégicas e do envolvimento de trés érgdos de decisdes fund

para o regular funcionamento da institui¢do, a saber:

Mesa da Assembleia Geral
Presidente: Anténio Joaquim Franqueira de Oliveira Pegado
Vice-Presidente: Manuel Antonio Marques Pereira
Secretdrio: Serafim Paulo dos Santos Ferreira Pires
Mesa Administrativa
Provedor: Rui Manuel Prata dos Santos
Secretario: José Luis Henriques de Figueiredo
Tesoureiro: Jodo Alberto de Figueiredo Martins
Vogais: Luis Antdnio Leal Tavares
Ana Marilia Sousa de Sa A. F. Mora Pega
Fernando dos Santos Magueta
Paulo Jorge de Jesus Nogueira
José Ferreira
Conselho Fiscal ou Definitério
Presidente: Fernando Augusto Neves Gomes da Cruz
Vice-Presidente: Feliciano Ferreira Sousa Lima

Secretdrio: Joaquim Lemos Rodrigues de Sousa



1.3.

ESTRUTURA ORGANICA E FUNCIONAL

o)

A estrutura organizacional é um fator determinante do seu funcionamento, no alcance do (/

resultados e metas desejados, na melhoria dos processos de lideranga e de comunicagdo interpa
externa.

Sistematiza-se infra, em forma de organograma a estrutura organizacional da Santa Casa da Mis

de Santa Comba Dao:

Assembleia Geral

Joaquim F. Pegado

e N 4
Mesa Administrativa Conselho Fiscal
. Auditoria
Rul Santos J Fernando Cruz
. 7 .
| N | i

[ Servigos Apoio ] [

’~
Servigos
Administrativos

Cozinha ] [ Lavandaria ] [

Respostas Soclais
paraldosos

Respostas Socials 3 “
Infancia ] | Respostas a Saude]

 S—

\.
pr— —
B Aprovffionamenw e Contabilidade e
Gestdo de Stocks Tesbitriia
M —— y
Y ==
Nutrigio e
1 Alimentagdo == Recursos Humancs
e — ke ]
(" ™y S ————
[~ Mansitengaa = Patriménia
T L y
( B
= Viaturas
M o
e ety
= Servigos Religiosos

4 ™
= ERPI

7

Unidade de Cuidados
Continuados

=] |

——,

=4 Apoio Domicilidrio

| PR
P

e Cantina Soctal

S

- Centro de Dia i 2nei
Jardim de Inféncia Unidade de Cuidados Unidade deCuidades
\ J/ Continuados de Continuados de
e Média Duragio Longa Dura¢do




2. EIXOS DE ACAO PARA O ANO 2019

2.1. ADMINISTRACAO

Sob a alcada da Administragdo, inserem-se os Servigcos de Secretaria, Financeiros,
Humanos e Contabilisticos, onde é efetuada a supervisdo administrativa de todas as respostas sociais.

Ndo estdo previstos, nesta drea, investimentos de vulto para o ano 2019, no entanto é
tradicionalmente imputado a esta valéncia, os gastos com os 3 recursos humanos afetos aos servicos
administrativos, afetagdo da equipa de manutengdo, trabalhador de servicos gerais e do motorista,
para além de todo um conjunto de gastos que, pela sua abrangéncia e natureza, optamos por fazer
refletir nas contas desta valéncia, tais como:

-Despesas correntes com subcontratos, trabalhos especializados, honordrios, ferramentas e
utencilios, material técnico e de escritério, artigos para oferta, gasdleo, comunicagdo, aluguer
fotocopiador, contencioso e notariado, comissdes ao cobrador das quotas, seguros de acidentes
pessoais e automovel, despesas de representagdo, deslocagdes e alimentacio dos animais;

-Despesas correntes como agua, eletricidade, gds, reparagdes, seguros multi-riscos, limpeza
higiene e conforto relativos aos imdveis afetos a esta valéncia, nomeadamente a secretaria, a lgreja e
da Capela Mortudria e os bairros sociais de Vila Pouca e Santo Estevdo;

-Gastos com amortizagdes dos ativos fixos afetos a esta valéncia;

-Quotizagtes e donativos;

-Apoio pecunidrio a carenciados;

-Taxas e impostos;

-Gastos com despesas bolsas e prémios para estudos;

-Medicamentos atribuidos aos irmados de Opa;

-Juros, comisses e outros gastos bancarios;

-Donativos.

A nivel dos rendimentos, também pela sua natureza, optamos por refletir nas contas desta valéncia os
seguintes:

-As quotizagGes pagas pelos irmaos;

-Resgates dos fundos de compensacgdo do trabalho;

-Rendas dos bairros sociais, apartamento e cozinha da creche;

-Especializacbes relativas aos subsidios ao investimento;



-Donativos; ﬁ i \]

-Aluguer da Casa Mortuaria, e Acompanhamento da Irmandade nos Funerais;

-Juros de depdsitos e outras aplicacdes;

2.2. AREA SENIOR

ESTRUTURA RESIDENCIAL PARA PESSOAS IDOSAS

A ERPI constitui uma Resposta Social desenvolvida em alojamento coletivo, de utilizagdo
temporaria ou permanente, em que sejam desenvolvidas atividades de apoio social.
Esta Resposta Social tem capacidade para 73 Utentes/Clientes, com Acordo de Cooperagio para

58 Utentes/Clientes.

MISSAQ:

Existir para prestar um servico de qualidade, de Apoio Social a Terceira Idade, assegurando um
conjunto de cuidados essenciais, capazes de promover Qualidade de Vida e Dignidade, ajustados as

diferentes necessidades de cada cliente/utente.
VISAO:

Ser uma Instituigdo reconhecida como uma estrutura de referéncia, nos cuidados a proporcionar 3
Populagdo Sénior. Cuidamos de cada um com o Respeito e Dignidade que merecem, de forma

individualizada.

VALORES:

Respeito/Promogdo dos direitos a Independéncia.
Individualidade e Privacidade de cada Cliente.
Promogdo de Autonomia, Dignidade e Confianga.

Inovagdo, Competéncia e Desenvolvimento Humano.



A ERPI, nas suas atividades, visa alcangar os seguintes objetivos:

e Acolher pessoas idosas, cuja situacdo social, familiar, econéfmica efou de sadde, %30 lhes /Z/
permite permanecer no seu meio habitacional de vida; v

e Proporcionar servicos permanentes e adequados a problemdtica biopsicossocial das pess
idosas;

e Prestar os apoios necessarios as familias dos idosos, no sentido de preservar e fortalecer os
lagos familiares;

e Proporcionar alojamento, alimentagdo, assisténcia religiosa, ajuda psicoldgica e ocupacdo
organizada e acompanhada dos tempos livres;

e Assegurar a presta¢do dos cuidados adequados a satisfagdo das necessidades, tendo em vista a
manutengdo da autonomia e independéncia e a promogdo da sua qualidade de vida,
potenciando a integracdo social;

e Criar condi¢cdes que permitam preservar e incentivar a relagéo intrafamiliar;

e Encaminhar e acompanhar as pessoas idosas para solugdes adequadas a sua situacio;

e Fomentar o processo de envelhecimento ativo;

e Facultar ao Utente/Cliente o acesso a elementos lidicos e audiovisuais, de leitura e
bibliogréficos, assim como a festas, passeios e visitas a diversas localidades e monumentos;

e Potenciar o convivio social entre os Utentes e os seus familiares, amigos e a comunidade.

Para responder as necessidades e expetativas dos 73 utentes e respetivos familiares,
considerados na previsdo or¢amental para 2019, de forma personalizada, esta resposta social ird
funcionar 24 horas por dia e contar com uma equipa multidisciplinar composta por 2 técnicas
superiores de servigo social sendo uma delas que acumula a dire¢do técnica, 2 enfermeiras a contrato
de prestacdo de servigos, 1 animadora sociocultural a tempo inteiro e outra com afetagio percentual,
10 ajudantes de lar a tempo inteiro e afetacdo percentual de outra, 3 auxiliares de acdo médica, 26
trabalhadores de servicos gerais a tempo inteiro e outra com afetacdo percentual e afetagio
percentual de motorista e encarregado de manutengdo num total de 46 pessoas. Contudo, existe ainda
um conjunto de recursos humanos de apoio a esta equipa em servigos transversais como lavandaria,

cozinha, aprovisionamento, servigos administrativos e um nutricionista.



CENTRO DE DIA

O Centro de Dia € uma resposta social, desenvolvida no

esmo edificio da ERPI, com acord
de cooperagdo para 6 clientes/utentes e, com capacidade para 15 clientes/utentes.

O Centro de Dia é uma Valéncia destinada a pessoas idosas de ambos 0s sexo e
proporciona, em hordrio diurno, um conjunto diversificado de servios e atividades de
desenvolvimento pessoal tendentes ao bem-estar do utente e ao seu equilibrio emocional e fisico,

e de apoio a respetiva familia.

O Centro de Dia, nas suas atividades, visa alcangar os seguintes objetivos:

e Proporcionar servigos adequados a satisfagdo das necessidades dos Utentes;

¢ Promover relagdes do utente com a comunidade e na comunidade

e Prestar apoio psicossocial;

o Fomentar relagbes interpessoais e intergeracionais;

e Favorecer a permanéncia da pessoa idosa no seu meio habitacional de vida;

e Contribuir para retardar ou evitar a institucionaliza¢go;

e Contribuir para a prevencdo de situacbes de dependéncia, promovendo a autonomia,
funcionalidade e independéncia pessoal e social do utente;

e Facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional;

e Prevenir doengas degenerativas;

e Promover passeios/atividades de convivio.

Para esta valéncia prevé-se que no ano 2019 dé resposta a 8 utentes e tal como acontece
atualmente, todos os dias entre as 8h00 e as 20h00. Para responder as necessidades e expetativas destes
utentes, de forma personalizada, esta resposta social ira contar com uma equipa multidisciplinar,
constituida pela afetacdo percentual de 1 ajudante de lar e centro de dia, apoio da assistente social,
auxiliar de servicos gerais, enfermeira, animadora, nutricionista e dos servigos transversais como

cozinha, aprovisionamento e servigos administrativos.
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APOIO DOMICILIARIO

O Servico de Apoio Domicilidrio (SAD) é uma Resposta Socia

encontrem em situa¢do de dependéncia, que responde a satisfagdo de necessidades ba5|{;as e(s

especificas, apoiando nas atividades instrumentais da vida diaria. Presta um conjunto
domicilio habitual do utente com vista a promogdo da autonomia e a prevencio de §i uaf;Oes W
dependéncia ou do seu agravamento.

Sdo objetivos do Servico de Apoio Domicilidrio a contribuig8o para o aumento da qualidade de
vida de pessoas dependentes e das suas famflias, através da prestagdo de servicos especificos e
individualizados, de forma a permitir a permanéncia dos utentes no seu meio natural de vida,
retardando ou evitando a institucionalizagdo; promover a autonomia, acautelando a deterioracdo
grave da situacdo pessoal e familiar, facilitar o acesso aos servigos da comunidade, contribuindo para a
promogdo de atividades de sensibilizagdo a comunidade envolvente e facilitando a integragdo da
pessoa dependente.

O Servigo de Apoio Domicilidrio tem Acordo de Cooperagdo com o Instituto de Seguranga Social
para 39 utentes, e consideramos dar resposta no ano 2019 a 42 utentes, tal como acontece

atualmente.

Funcionara como tem sido prética, das 08h30 as 18h00, sete dias por semana e dispde de um

conjunto diversificado de servigos em fungdo das necessidades dos seus utentes, nomeadamente:

- Cuidados de higiene e conforto pessoal;

- Higiene habitacional

- Fornecimento de refeicdes;

- Apoio nas refeicdes;

- Tratamento de roupa

- Atividades de animac3o e socializagdo;

- Preparag¢do e administracdo de medicacédo;

- Cuidados de imagem;

- Aquisicdo/pagamento de bens e servicos;

- Acompanhamento e transporte a consultas;

- Articulagdo com entidades da comunidade em situacdes de isolamento.

Esta valéncia vai continuar a merecer também, toda a atengdo por parte da Mesa
Administrativa no sentido de se continuar a trilhar um caminho de melhoria e alargamento dos

servicos prestados, tendo sempre em mente a otimizagdo dos recursos disponiveis,
11



Atividades previstas para o ano 2019 transversais as trés valéncias de apoio aos idosos
Residencial para pessoas Idosas, Centro de Dia e Servigo de Apoio Domicilidrio):

Anualmente é feito um plano de atividades, do qual deriva uma planificagdo semanal, que consiste
em promover a ocupac¢do didria dos utentes, tendo em conta as suas preferéncias e capacidades.
Algumas das atividades planeadas abrangem também utentes da Unidade de Cuidados Continuados
Integrados.

Das iniciativas programadas destaca-se:
» - Comemoracdo de épocas festivas;
» - Passeios a locais com importancia para os utentes, a vilas/aldeias do concelho de Santa

Comba Ddo, a Feira Franca, ao Santudrio de Fatima, a Praia e a outros do agrado dos

utentes/clientes;

» - Atividades religiosas, fisicas, musicais, ludicas, recreativas, de estimulacio, de
relaxamento, de cuidados de imagem, etc.
» - Datas festejadas anualmente em parceria com a resposta social Jardim de Infincia

(carnaval, dia da arvore, dia dos avds, arraial popular, magusto, etc);
» - Festa de Natal para os idosos da ERPI, SAD e CD, nos moldes tradicionais, com
celebragdo da Eucaristia seguida de animagdo, jantar convivio e distribui¢do de prendas;
» - Participagdo no Encontro anual das IPSS do concelho;

» - Outras atividades para as quais sejamos convidados a participar.

2.3 AREA DA SAUDE

A Rede Nacional de Cuidados Continuados Integrados (RNCCI), criada pelo Decreto-lei n? 101/2006
de 6 de junho, de uma forma geral, tem por objetivo “prestar cuidados continuados integrados a
pessoas que, independentemente da idade se encontrem em situacio de dependéncia”, mormente,
para melhorar as condigdes de vida e de bem-estar dessas mesmas pessoas, através da prestacdo de
cuidados continuados de salde e/ou de apoio social; promover a manutengdo no domicilio das pessoas

com perda de funcionalidade ou em risco de a perder, sempre que, mediante o apoio domicilidrio,

12
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possam ser garantidos os cuidados terapéuticos e o apoio social necessérios & provisio e manutengs

de conforto e qualidade de vida; atuar através do apoio, do acompanhamento e do internamen
tecnicamente adequados a respetiva situagdo; melhorar, de forma continua, a qualidade na prestac3
de cuidados continuados de saude e de apoio social; apoiar os familiares, ou prestadores informais, na
sua formacdo e qualificagdo para melhorar a prestac¢do dos cuidados; articular e coordenar em rede o
cuidados em diferentes servigos, setores e niveis de diferenciagdo e prevenir lacunas em servico
equipamentos, em consequéncia da progressiva cobertura a nivel nacional das necessidade
™~

pessoas em situa¢do de dependéncia, em matéria de cuidados continuados integrados e de cuidado

paliativos.

A RNCCI assenta na garantia do direito da pessoa em situagdo de dependéncia:
- A dignidade.

- A preservacdo da identidade.

- A privacidade.

- Ainformacao.

- A n3o discriminagéo.

- A integridade fisica e moral.

- Ao exercicio da cidadania.

- Ao consentimento informado das intervengbes efetuadas.

UNIDADE DE MEDIA DURACAO E REABILITACAO (UMDR)

Esta unidade tem como publico-alvo pessoas que, perderam temporariamente a sua autonomia
mas que podem recupera-la e que necessitem de cuidados de satide, apoio social e reabilitagdo que,
pela sua frequéncia ou duragao, ndo podem ser prestados no domicilio, para internamentos que durem

entre 30 e 90 dias seguidos.

A UMDR assegura:
- Cuidados médicos diarios;
- Avaliagdo e controlo fisiatrico periddico;
- Cuidados de enfermagem permanentes;
- Prescricdo e administragdo de medicamentos;
- Cuidados de fisioterapia e de terapia da fala;
- Apoio psicossocial;

13



- Atividades de manutengéo e de estimulagdo;
- Animacdo sociocultural;

- Higiene, conforto e alimentacgio;

- Apoio no desempenho das atividades da vida didria;

- Convivio e lazer.

Esta valéncia tem capacidade para 16 utentes e é nossa pretensio continua maxin‘%ra?iqsua

taxa de ocupagao em 2019. : —

UNIDADE DE LONGA DURACAO E MANUTENCAO (ULDM)

Esta unidade destina-se a pessoas com doencas ou processos cronicos, com diferentes niveis de
dependéncia e graus de complexidade, que ndo reinam condigdes para serem cuidadas em casa ou
nas instituicdes ou estabelecimentos da drea de sua residéncia. Presta apoio social e cuidados de satide
de manuten¢do que previnam e retardem o agravamento da situacdo de dependéncia, favorecendo o
conforto e a qualidade de vida, para internamentos de mais de 90 dias seguidos.

A ULDM pode ter ainda internamentos com menos de 90 dias (maximo 90 dias por ano civil)
quando ha necessidade de descanso do principal cuidador.

A ULDM assegura:

- Cuidados médicos;

- Avaliacdo e controlo fisiatrico periddico;

- Cuidados de enfermagem permanentes;

- Prescri¢do e administragdo de medicamentos;
- Cuidados de fisioterapia e de terapia da fala;

- Apoio psicossocial;

- Atividades de manutencdo e de estimulagdo;
- Animagao sociocultural;

- Higiene, conforto e alimentagdo;

- Apoio no desempenho das atividades da vida diaria.

Esta valéncia tem capacidade para 16 utentes e é também nossa pretens3o continua maximizar a
sua taxa de ocupagdo no ano 2019.
Como tem sido hdbito nos anos anteriores, encontra-se também prevista a participa¢do dos

doentes inseridos nestas valéncias da drea de salde nas atividades previstas para o ano 2019
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multidisciplinar, composta por 1 técnica de reabilitagdo psicomotora, que assume também a direcio

técnica, 2 médicos de clinica geral, 1 médica fisidtrica, equipa de 11 enfermeiros sendo que destes 1 é
enfermeira coordenadora, 1 assistente administrativa, 2 fisioterapeutas, 10 auxiliares de ac3o ed

8 trabalhadoras de servigos gerais a tempo inteiro e mais 1 com afetacdo temporal, e tam

regime de afeta¢do temporal 1 assistente social, 1 farmacéutica, 1 terapeuta da fala, 1 psicdloga, 1
animador sociocultural, 1 nutricionista, 1 motorista e um encarregado equipa de manutencdo
perfazendo um total de 44 recursos humanos, 17 dos quais em regime de prestagdo de servico.
Existem todavia um conjunto de recursos humanos transversais a Santa Casa, nomeadamente, a
lavandaria, a cozinha, o aprovisionamento e os servigos administrativos que apoiam esta valéncia.

A Mesa Administrativa atenta as necessidades e na procura da prestagio de servicos de exceléncia,
tem previsto no orgamento para o ano 2019 o investimento na remodelacdo da unidade de cuidados
continuados integrados de média e longa duragdo no que respeita a isolamento térmico da cobertura e
estrutura, substituicdo de telhado, restauro do edificio, colocacdo de painéis solares, tendo em vista o

aumento da eficiéncia térmica do edificio e a modernizacdo de equipamentos.

2.4 AREA INFANTIL

CRECHE

A Creche € um equipamento de natureza socioeducativa vocacionado para o apoio a familia e 3
crianga, destinado a acolher criangas desde os 4 meses até aos 3 anos de idade, durante o periodo
correspondente ao impedimento dos pais ou de quem exerga as responsabilidades parentais.

Esta valéncia tem por objetivo proporcionar a crianga o seu desenvolvimento global de forma
lidica, harmoniosa e pedagdgica, respeitando sempre o seu ritmo, neste sentido, propde-se a:

- facilitar a conciliagdo da vida familiar e profissional do agregado familiar;

- colaborar com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em todo o processo

evolutivo da crianga, a assegurar um atendimento individual e personalizado em fun¢do das

necessidades especificas da crianga;

- prevenir e despistar precocemente qualquer inadaptag3o, deficiéncia ou situagio de risco,

assegurando o encaminhamento mais adequado;
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comunidade.

Esta resposta social manter-se-a a funcionar no ano 2019, de segunda a sexta-féira entre as 7h30m as
19h30m, e dispde seguintes servigos:
- Cuidados adequados a satisfagdo das necessidades da crianca;
- Nutricdo e alimentagdo adequada, qualitativa e quantitativamente, 3 idade da crianca, 'sem
prejuizo de dietas especiais, em caso de prescricdo médica;
- Cuidados de higiene pessoal;
- Atendimento individualizado, de acordo com as capacidades e competéncias das criangas;
- Atividades pedagoégicas, lidicas e de motricidade, em funcdo da idade e necessidades
especificas das criangas;
- Disponibiliza ainda ateliers, nos quais sdo promovidas atividades de dambito extracurricular,
nomeadamente, expressdo musical, expressdo psicomotora, visando o desenvolvimento

harmonioso da crianga.

A valéncia creche tem Acordo de Cooperagdo com o Instituto de Seguranga Social para 34
utentes, no entanto consideramos em termos orgamentais para 2019 a frequéncia de 41 utentes, que
sdo os utentes atuais.

Para responder as necessidades das criangas, de forma personalizada, esta resposta social conta
com uma equipa multidisciplinar, designadamente 1 diretora pedagégica/técnica (acumula com
educagdo de infancia) responsdvel pela drea infantil, 1 educadora de infancia, 4 ajudantes de acdo
educativa, 1 trabalhadora de servicos gerais, afetacdo de nutricionista, motorista, animador
sociocultural e encarregado de equipa de manutenc¢iio num total de 7 recursos humanos a tempo
inteiro e 4 por afetacado parcial. Contudo, existe ainda um conjunto de recursos humanos transversais a
Misericordia que apoiam esta resposta social, nomeadamente, na cozinha, no aprovisionamento e nos

servigos administrativos.
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JARDIM DE INFANCIA

O Jardim de Infancia é um espago destinado ao cuidado e acompanha

educativas através de jogos e atividades que as preparam para o primeiro ciclo do ensino bésico/j‘{
Esta valéncia tem como objetivos: ‘
- Promover o desenvolvimento integral e harmonioso de cada crianca, nas dife:j\%%g
componentes: fisica, intelectual, artistica, moral e espiritual; : !
- Alargar a visdo do mundo, despertar para o universal, para a superacdo de si mesmo, para a
liberdade de pensamento, imaginacdo, que potenciam o desenvolvimento, tornando-os agentes
da sua propria formacao;
- Promover a autonomia, o espirito critico e a formulagdo dos préprios juizos, crescendo numa
liberdade responsavel;
- Desenvolver atitudes e capacidades de didlogo e de relacionamento interpessoal, promovendo
relacdes de confianga, de cooperagdo e de amizade;
- Promover a descoberta de si mesmo, passando a descoberta do outro e a vis3o ajustada do
mundo;
- Educar para o pluralismo reconhecendo a diversidade humana, tendo consciéncia das
diferengas/semelhangas, bem como da interdependéncia que une as pessoas;
- Desenvolver a capacidade de aprender a aprender, exercitando a a tencdo, a memdria e
pensamento;
- Despertar para uma atitude critica, para a curiosidade intelectual, através da reflexdo, da
andlise e do questionamento;
- Potenciar os conhecimentos e competéncias desenvolvendo a criatividade, a inovacdo, a
capacidade de iniciativa e o trabalho de equipa;
- Promover o prazer de conhecer, de descobrir e compreender, valorizando estratégias de

aprendizagem que estimulem a autonomia e a educacdo ao longo da vida;

Esta resposta social funciona em 2019, tal como atualmente, de segunda a sexta-feira entre as
7h30m as 19h30m, disponibilizando os seguintes servicos:
- Proporcionar o atendimento individualizado da crianga num clima de seguranga afetiva e
fisica que contribua para o seu desenvolvimento global;
- Colaborar estreitamente com a familia numa partilha de cuidados e responsabilidades em

todo o processo evolutivo de cada criancga;
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- Colaborar no despiste precoce de qualquer inadaptacio ou deficiéncia, encami

et
e \%_.

adequadamente as situagdes detetadas;

- Cuidados de higiene e conforto pessoal;
- Alimentacdo adequada a idade;
- Acompanhamento das refeigbes;
- Estimulagdo sensorial; ‘ R
- Atividades sociopedagdgicas; l o
- Apoio psicossocial;
- Administracdo de medicamentos;
- Acompanhamento da crianga ao exterior nas deslocagdes previstas;
- Atividades socioculturais desdobradas, sempre que possivel, nas seguintes dreas:
. Atividades sociopedagdgicas;
. Atividades de formacgao/ informacao;
. Ateliés tematicos semanais (atividades/experiéncias e jogos a implementar
pelos educadores, com o enfoque na aprendizagem pela descoberta e no
estimulo ao desenvolvimento global da crianga);
. Atividades ladico-recreativas;
. Atividades culturais;
. Atividades motoras e desportivas, nomeadamente, psicomotricidade;
. Atividades ao ar livre;
. Atividades artisticas (pldstica, musical, dramética);
. Atividades quotidianas;

. Atividades sociais.

A valéncia jardim de infancia tem Acordo de Cooperagdo com o Instituto de Seguranca Social
para 51 utentes, no entanto consideramos em termos or¢amentais para o ano 2019 a frequéncia de 39
utentes, que sdo os utentes atuais.

Para responder as necessidades das criangas, de forma personalizada, esta resposta social conta
com uma equipa multidisciplinar, desighadamente 1 diretora pedagdgica/técnica responsével pela drea
infantil, 2 educadoras de infancia, 2 ajudantes de agdo educativa, 1 trabalhador de servicos gerais,
afetacdo de nutricionista, motorista, animador sociocultural, professor de mdsica e encarregado de

equipa de manutengao num global 6 recursos humanos a tempo inteiro e 5 por afetacio parcial.
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A Mesa Administrativa nas valéncias da area infantil visa consolidar uma politica de melhoria

continua dos servigos prestados, respondendo com qualidade e eficacia as necessidades diagnosticadas

e intervindo de uma forma cada vez mais criativa. Neste ambito, para o ano 2019 prevé-se a aquisicdo

de uma viatura de transporte para crian¢as e remodelagdo do sistema de aquecimento e casa s
\

magquinas.

2.5 PROGRAMA DE EMERGENCIA ALIMENTAR — CANTINAS SOCIAIS

O Programa de Emergéncia Alimentar foi criado no ambito do Programa de Emergéncia Social, e
operacionalizado através da constituicdo de Cantinas Sociais em todo o territdrio nacional, propde-se a
disponibilizar refeigbes diarias gratuitas (7 dias por semana), preferencialmente para consumo no

domicilio, devidamente embaladas e acondicionadas, as pessoas e/ou familias que mais necessitem.

Em regra, o acesso ao Programa de Emergéncia Alimentar é gratuito. No entanto, consoante os
rendimentos do agregado, a Instituicdo podera cobrar um valor a definir de acordo com o diagnéstico

socioeconomico do agregado.

E fornecida uma refei¢do didria a cada pessoa abrangida pela Cantina Social, embora em
situacdes excecionais, e devidamente comprovadas pela entidade responsavel pelo encaminhamento,
possam vir a ser servidas as refeicdes tidas por necessarias. Todos os agregados/individuos apoiados

por esta medida sdo sujeitos a reavaliagdo periddica.

Este programa tem vindo a ser gradualmente substituido pela distribuicdo de cabazes
alimentares aos carenciados, encontrando-se neste momento somente abrangidos carenciados que
ndo tém condigdes de confecionar alimentos. Atualmente existe Acordo de Cooperagdo com o Instituto
de Seguranga Social somente para 6 utentes, que foram os que consideramos em termos or¢camentais
para o ano 2019.

Esta valéncia em termos de recursos humanos ird contar com a afeta¢do da Assistente Social,
contando ainda com o apoio de um Nutricionista e dos servigos transversais como cozinha e

aprovisionamento.
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2.6 VALENCIAS DE APOIO

COZINHA

No sentido de dar resposta as diversas respostas sociais, a Misericordia deté
remodelada com equipamento de topo, integrada no edificio do Lar, que confeciona diariamente cerca
de 400 almogos/jantares e 350 pequenos-almogos/lanches, valores que mantivémos também para o
orgamento para o ano 2019. Para esse fim conta com uma equipa de recursos humanos constituida por

3 cozinheiras principais, 7 ajudantes de cozinha, 2 trabalhadoras de servigos gerais e 1 nutricionista.

De referir que neste nimero de refeices estdo também incluidos almogos e jantares, cerca de

50 por dia, fornecidos a APPACDM de Vila Pouca.

Todos os gastos e rendimentos afetos da cozinha sdo distribuidos mensalmente pelas valéncias

principais de acordo com o valor das refei¢des confecionadas para cada uma.

LAVANDARIA

A lavandaria tem um espago proprio, central para toda a Misericordia, remodelado com
equipamentos recentes, que da apoio a todas as areas de intervencdo mais predominantemente a
Estrutura Residencial para Pessoas Idosas, a Unidade de Cuidados Continuados Integrados, ao Servico
de Apoio Domicilidrio e a cozinha, encontrando-se atualmente a tratar cerca de 8.000 kg de roupa por
més, valores que consideramos também para o orgamento de 2019. Para esse fim conta com uma
equipa de recursos humanos constituida por 2 operadora de lavandaria, 1 engomadora e 2

trabalhadoras de servigos gerais.

Também na lavandaria todos os gastos e rendimentos a si afetos, sdo distribuidos mensalmente

pelas valéncias principais de acordo com o peso de roupa lavada por valéncia.
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2.7 COLABORADORES E FORMACAO y% ¥
Para a execugdo da missdo a que a nossa Instituicio se propde, conta com uma equipa
i‘\

da seguinte forma por resposta social/servico:

Recursos Humanos por Resposta Social/Servico

LAV;‘gEVAR'A ADMINISTRACAO
gkeb 2,64%
\
COZINHA |
10,16% \

ucal
\ 9,20% \
X
'-.\\
4
b
\u
<
\\\,
CANTINA SOCIAL _/ 44,23 CENTRO DE DIA
0,04% 0,39%

A Mesa Administrativa pretende valorizar a imagem da empresa e dos seus colaboradores nas mais
variadas competéncias, por isso, da superior importancia a formagdo profissional dos seus
colaboradores, considera que é uma das solugdes para elevar os niveis de produtividade e de
rentabilidade e & importante para também fazer um refresh dos conhecimentos adquiridos. Neste
sentido, mantém a articulacdo com entidades e empresas especialistas nesta matéria para que no ano
2019 existam respostas de formagdo ajustadas as necessidades dos colaboradores, cujos valores

previstos nesta area, foram também considerados no orgamento para o ano 2019.

21



w

. PRESSUPOSTOS DA CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONK%

A conta de exploragdo que se apresenta a seguir, e que se submete a consideracio da Asw

Geral para aprovacgdo, evidencia os resultados das valéncias. Foi elaborada com respeito pelo|sistemna

de normaliza¢do contabilistica das entidades do sector ndo lucrativo (ESNL).

A estimativa dos valores assenta nos seguintes pressupostos: J&WW
1. Os gastos e rendimentos foram, na sua generalidade, apurados através da projecio”dos valores@/

\

acumulados a setembro de 2018 até ao final do exercicio, tendo-se considerado para 201§ uma

taxa de inflagdo estimada em 1,5%.

2. Aimporténcia das mensalidades de utentes foi calculada com base nos montantes processados no
més de outubro nas valéncias da Creche e Jardim de Infancia prevendo-se a manutencdo dos niveis

atuais de ocupacdo (39 criangas no jardim de infancia e 41 criangas na creche).

3. Para as valéncias de Centro de Dia (8 utentes) e Apoio Domicilidrio (42 utentes), os valores
estimados para 2019 foram apurados tendo por base a média de receitas entre janeiro e setembro

do corrente ano.

4. No Lar de Idosos com acordo de 58 utentes mas com uma frequéncia recente de 73, os valores
estimados para 2019 também foram apurados tendo por base a média de receitas entre janeiro e
setembro do corrente ano, considerando o funcionamento pleno desde o inicio do ano. A

estimativa da comparticipagdo da Seguranga Social seguiu 0 mesmo critério.

5. Foram estimados os montantes de comparticipagdo da Seguranca Social decorrentes de acordos de
cooperagdo respeitantes as valéncias de Creche, Jardim de Infincia, Centro de Dia e Apoio
Domicilidrio tendo por base a informagdo constante da nota de pagamentos mais recente

(outubro).

6. No caso concreto das Unidades de Cuidados Continuados, estimaram-se os valores a receber de
utentes e de subsidios com base na média dos montantes respeitantes ao periodo de janeiro a

setembro de 2018, prevendo-se a manutengdo dos atuais niveis de ocupacio.

7. Relativamente a Valéncia Cozinha, com base nos dados efetivos dos primeiros 10 meses de 2018,
calculou-se que 7,5% dos gastos respeitavam ao fornecimento de refei¢des ao exterior (APPACDM),
sendo os demais encargos imputados as restantes valéncias. Para efeito de orgamentacdo para

2019, foi utilizado o mesmo critério.
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8. O valor estimado para a conta de Subcontratagdo de Fornecimento de Refei¢des teye por base os
pregos contratualizados e o numero de refei¢cdes previstas, dados os niveis de ocupagdo estimado

para 2019.

9. No que diz respeito aos gastos com o pessoal, foram solicitados 7 POC para o cyrfo prazo, mas

data da orcamentagdo ndo existia qualquer elemento disponivel ou previsto neste ambito)

10. No que respeita a generalidade das remuneracdes, as estimativas foram efetuadas tendo € conta

a previsao do aumento do saldrio minimo nacional para 600 euros e TSU geral de 22,30%.

11. As receitas das rendas foram calculadas com base nos registos contabilisticos de setembro de 2018,

com o ajustamento legal de 1,15% previsto para 2019.

12. As depreciagbes dos ativos, incluindo propriedades de investimento, foram estimadas para cada
um dos bens detidos pela Instituicdo, tendo em atengdo as taxas de depreciagdes praticadas e o

periodo de vida util de cada elemento ou grupo homogéneo.

13. O investimento previsto na ordem de 459 mil euros respeita a requalificacio/remodelacio da
Unidade de Cuidados Continuados integrados de Média e Longa Duracdo e 3 remodelacdo e
beneficia¢do do sistema de aquecimento da creche e do jardim de infincia, que estardo concluidas
apenas em 2020, sem impacto, portanto, nos gastos estimados para 2019. Acresce a aquisi¢do de
uma viatura no valor de 30 mil euros para afetagdo as valéncias infantis, com impacto de 3.125

euros nas depreciagdes de 2019.

14. A especializagao dos subsidios ao investimento, como rendimentos do exercicio, foi efetuada em
fungdo das quotas de depreciagdo dos bens financiados, considerando o plano plurianual

estabelecido e a comparticipagdo (integral) dos bens doados.

15. Para 2019 estimaram-se juros a pagar de 6.955 euros, sensivelmente, correspondentes ao
financiamento de 250 mil euros, calculados em fungdo das condig¢des contratadas com a Caixa
Geral de Depdsitos, com amortizages de capital de 26.209 euros referentes a 12 mensalidades de

2.016 euros. No final de 2019, estara por amortizar a importincia de 147.177 euros.
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5.

4. PLANO DE INVESTIMENTOS

Os investimentos previstos para 2019, ja referenciados anteriormente rondardo os 459 000 euros, conforme se

discrimina:

A

T IS
VALORES LATE ';REEV TA
PREVISTOS ”
CONCRETIZACAO
REMODELAGAO / REQUALIFICACAO DA UNIDADE DE
CUIDADOS CONTINUADOS INTEGRADOS DE MEDIA E
LONGA DURACAO:
EDIFICIO 369.000,00 € 2020
COLOCACAO DE PAINEIS SOLARES 30.000,00 € 2020
A A AD
REMODELAGAO E BENEFICIAGCAO DE SISTEM \ E 30.000,00 € 2020
AQUECIMENTO DA CRECHE E JARDIM DE INFANCIA
AQUISICAO DE VIATURA DE TRABNSPORTE DE CRIANCAS 30.000,00€ Marco de 2019
PARA CRECHE E JARDIM DE INFANCIA
TOTAIS 459.000,00 €

CONTA DE EXPLORACAO PREVISIONAL

Esperam-se os seguintes resultados para a Instituigdo em termos globais e em cada uma das suas valéncias:

Rendimentos e Gastos Total geral
Vendas e servigos prestados 938 801,29
Subsidios, doa¢Bes e legados a exploragdo 1432 243,38
Custos merc. vendidas e mat. consumidas -66 431,84
Fornecimentos e servi¢os externos -792 388,35
Gastos com o pessoal -1 355 222,83
Outros rendimentos e ganhos 88 355,26
Quuros gastos e perdas -33 606,39
EBITDA 211 750,52
Gastos/reversdes de depreciagio e amortizacdo 165 642,18
Resultado operadonal 46 108,34
luros e rendimentos similares obtidos 148397
Juros e gastos similares suportados -9995,12
Resultados antes de impostos 37 597,18
Imposto sobre o rendi mento do periodo 0,00
Resultado liquido do periodo 37 597,18
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Gastos e Perdas
Custos merc. vendidas e mat. consumidas
Fornecimentos e servigos externos
Gastos com o pessoal
Gastos/reversdes de depreciacdo e amortizacdo
Outros gastos e perdas
Juros e gastos similares suportados

-66.431,84 €
-792.388,35 €
-1.355.222,83 €
-165.642,18 €
-33.606,39 €
-9.995,12 €

Rendimentos e Ganhos
Servicos Prestados
Subsidios, doag8es e legados a exploracio

938.801,29 €
1.432.243,38 €

Qutros rendimentos e ganhos 88.355,26 £
Juros e rendimentos similares obtidos 1.483,97 €  2.460.883,90 €
Resultado Liquido| 37.597,18 €
900101 900102 900103 900104 9500105
Rendimentos e Gastos (por valéncia) Administragio  Lar de ldosos  Centro de Dia Ap. Domidilidrio Creche
Vendas e servigos prestados 1848,00 621 206,27 15 288,46 55 295,05 45 826,22
Subsidios, doagdes e legados a exploragao 0,00 311413,96 8 269,00 141 199,33 115 848,97
Custos merc. vendidas e mat. consumidas 0,00 -24 979,12 0,00 0,00 83,42
Fornecimentos e servigos externos -90 179,56 -253 970,39 -6 059,30 -35774,55 -29 155,44
Gastos com o pessoal -82 331,79 -610 631,50 -7821,38 -99174,28 -124 817,29
Outros rendimentos e ganhos 37 986,85 36 905,79 652,13 2,92 542,12
Qutros gastos e perdas -30 184,76 -127,06 -0,65 -86,95 -141,38
EBTDA -162 860,76 79 817,93 10 328,25 61 461,52 8019,78
Gastos/reversoes de depreciacdo e amortizacio -23 445,49 -75 522,36 -915,88 -8 822,58 -5 206,91
Resultado operadonal -186 306,26 4 295,57 9 412,37 52 638,94 281287
Juros e rendimentos similares obtidos 1483,97 0,00 0,00 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados -8 274,29 -2,99 0,00 -1711,13 -3,61
Resultados antes de impostos -193 096,58 4 292,58 9412,37 50927,81 2 809,26
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultado liquido do periodo -193 096,58 4 292,58 9 412,37 50927,81 2 809,26
900106 900108 90011001 90011002 900114

Rendimentos e Gastos (por valéncia) Jardim Infdncia _ Cantina Social UCC Média Dur UCC Longa Dur Cozinha
Vendas e servigos prestados 38 695,25 0,00 56 404,61 68 904,21 35333723
Subsidios, doagdes e legados a exploracdo 102 229,91 5557,13 460526,21 287 198,88 0,00
Custos merc. vendidas e mat. consumidas -80,00 0,00 -20963,96 -20 325,35 0,00
Fornecimentos e servicos externos -38 095,05 -3 215,54 -165 184,82 -150 354,78 =20 398,91
Gastos com o pessoal -94 125,87 -2 479,91 -169 863,50 -153 732,69 -10 245,10
Outros rendimentus ¢ ganhos 3 019,09 0,97 4 607,75 4 637,64 0,00
QOutros gastos e perdas -820,96 0,00 -1129,09 -1115,54 0,00
EBITDA 10822,36 -137,35 164 397,19 35212,37 4 689,22
Gastos/reversoes de depreciacdo e amortizacdo -4 394,56 -242,87 -22 801,87 -22 581,96 -1 707,69
Resultado operacianal 6 427,80 -380,22 141 595,32 12 630,41 2981,53
Juros e rendimentus similares oblidos 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Juros e gastos similares suportados -3,10 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultados antes de impostos 6 424,70 -380,22 141 595,32 12 630,41 2981,53
Imposto sobre o rendimento do periodo 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Resultado liguido do periodo 6 424,70 -380,22 141 595,32 12 630,41 298B1,53

25



5.1.RESULTADQS GLOBAIS

1. Num total de rendimentos previstos de 2461 mil euros, i
de comparticipaqies e subsidios, sendo os restantes 42% referentes a0 pagamento
utentes (38%) e outres rendimentos e ganhos, (4%). Esta estrutura de rendimentos nZo tem J
2. Quento 205 gastos operacionais, para wm total de 2423 mil euros, sensivelmente, A\‘
referem-se a gastos com o pessoal, 33% a fornecimentos e servigos, apenas 3% a consumes e
cerca de 2% a oulros gastos e perdas. Qs gastos remanescentes respeitam a deprediagBes
(658)-

3. O EBITDA (Resultado antes de deprediaglies, juros e impostos), correspondente 3s atividades
da Instituigdo, serd da ordem dos 212 mil euros, considerando os pressupostos atréds
referenciados.

4. As depredagies, revelando os efeitos dos registos dos gastos inerentes 3 desvalorizagio dos
alivos, rondam os 166 mil euros e est3o fortemente influenciadas pelos investimentos dos
anos recentes, que superaram 1 mith3o de euros, decorrendo deste efeito um resultado
operadgonal de apraimadamente 46 mil euros.

5. Apds o efeito dos gastos e rendimentos financeiras, apura-se um resultado liquido préximo
de 38 mi ewos, que podemos considerar como bastante favordvel, tomando em
considerac3o os desafios atuais da gestdo de equipamentos sociais e, fundamentalmente, o

relevante valor das depreciacoes decorrente dos investimentos recentes.

5.2. RESULTADOQS POR VALENCIAS

1. Sem o efeito das depreciagdes, a valéncia com efeitos mais relevantes na estrutura de
resultados € a UCC de Média Duragdo com cerca de 164 mil euros, seguido do Lar de Idosos

com quase 80 mil euros.

2. Apresentam-se igualmente positivos, com valor ainda expressivo, o Servico de Apoio

Domicilidrio com 61 mil euros e a UCC de Longa Duragio com 35 mil euros.

3. Apo6s o efeito das depreciagdes, todas estas valéncias mantém resultados operacionais

positivos, nomeadamente o Lar de idosos, a valéncia mais fortemente influenciada por estes
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mil euros.

4. As valéncias infantis continuam a prever resultados positivos, designadamente cerca de 3 mil

euros na Creche e 6 mil euros no Jardim de Infincia. N3do obstante, mantém-se a tendéncL f
de quebra dos resultados dos Ultimos anos. J
o) @)

L \
5. A Cantina Social revela um prejuizo inferior a mil euros que, no conjunto de valéncias, ?\

assume relevancia. /

\
A

6. Mantemos a referéncia ao facto de, apenas por opgdo, se apresentarem resultados em
relagdo a Administragdo, uma vez que ndo se trata de valéncia de natureza operacional, no
sentido estrito, mas de um centro de custos onde se registam os resultados inerentes 3
estrutura e a gestdo da Entidade que, obviamente, se devem repartir pelas valéncias
geradoras de resultados. Assim, sdo-lhe imputados todos os fornecimentos e servicos
externos e os gastos com o pessoal préprios e ndo afetos as valéncias, sendo que as receitas

respeitam essencialmente a rendas e ganhos de natureza financeira.

6. NOTAS JUSTIFICATIVAS DE INVESTIMENTOS

Os investimentos previstos para 2019 encontram-se ja referenciados no Plano de Atividades
e vao de encontro a melhoria e modernizagdo das estruturas e meios, tendo sempre em vista o
acréscimo da qualidade dos servigos prestados aos nossos utentes, estimando-se estes em cerca

de 459 mil euros, a seguir discriminados:

1. Remodelac¢do da unidade de cuidados continuados integrados de média e longa duracio no
que respeita a isolamento térmico da cobertura e estrutura, substituicdo de telhado, restauro
do edificio, colocagdo de painéis solares, tendo em vista a regularizacdo de algumas
infiltragdes que vao surgindo no telhado, 0 aumento da eficiéncia térmica do edificio e a
modernizagdo de equipamentos, no valor de 399 000€ que se prevé a sua concretizaciio no
ano 2020.

2. Remodelagao e beneficiacdo do sistema de aquecimento do edificio da creche e jardim de

infancia, tendo em vista uma melhor performance e reducdo dos gastos associados ao
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aquecimento do edificio, no valor de aproximadamente 30 000€, com concretiza¢do previ
para o ano 2020.
Aquisicdo de viatura ligeira de passageiros nova para transporte de criangas da creche e

jardim de infancia no valor de 30.000,00€, uma vez que as viaturas que efetuam esse

\

?ta

transporte atualmente deixam legalmente de o poder fazer a partir de marco de 2019,

em que completam 16 anos.

NOTAS JUSTIFICATIVAS DO FINANCIAMENTO

Para realizar os investimentos atras referidos prevé-se conseguir financiamento através do

recurso ao Programa 2020 (no que concerne a remodelagdo da Unidade de Cuidados Continuados de

Média e Longa Duragdo), cabendo o remanescente financiamento aos fundos proprios da Instituicdo.

8. CONCLUSAO

Hoje apresentamos para discussdo e aprovagdo em Assembleia Geral de Irm3os a proposta do

Plano de Atividades e Orgamento para o ano 2019. Na sua elaboragdo tivemos presente a razdo de

ser da existéncia da Santa Casa nas suas obras de Misericordia, os seus destinatarios diretos, os

profissionais que desempenham tarefas em todas as valéncias e os valores que regulam os

superiores interesses da nossa instituigdo.

Temos consciéncia que nos tempos que se avizinham com uma conjuntura socioecondmica

previsivelmente instavel e leis cada vez mais exigentes, as organiza¢des sociais serdo postas a prova,

uma vez que o estado ndo estda a conseguir acompanhar nos apoios que instituicdes como a nossa

deviam receber para prestar servicos de qualidade ao publico vulnerdvel a que dedica.

Perspetivamos um ano equilibrado na gestdio e execugdo orcamental, assumimos o

compromisso de racionalizagdo dos recursos numa dinamica de sustentabilidade atual e futura,

mantendo os padrdes de qualidade na prestagdo do servigo e garantindo uma perspetiva de valor

nas a¢des que empreendemos sem esquecer que trabalhamos de pessoas para pessoas e essas s30 0

centro da nossa agdo, quer enquanto clientes, utentes, utilizadores, beneficidrios, quer enquanto

colaboradores, dirigentes, voluntarios ou partes interessadas.
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Ao anteciparmos o futuro, optémos por ser ambiciosos no bem que queremos proporcionar,
sabendo de antemdo das dificuldades que se apresentam, mas firmemente determinados na sua real

concretizagdo.

Santa Comba D3o, 20 de Novembro de 2018
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